Al

BRATISLAVA REGION
TOURISM

SPRAVA O CINNOSTI

KRAJSKEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU
TURIZMUS REGIONU BRATISLAVA / BRATISLAVA REGION TOURISM
V ROKU 2023



OBSAH

ZAKLADNE INFORMACIE
uvoD
A. PREHLAD AKTIVIT HLAVNEJ CINNOSTI
1. Marketing a propagacia
2. Cinnost TIC / Turistického informac¢ného centra
4. Tvorba a podpora udrzatelnych produktov cestovného ruchu
5. Podpora atraktivit danej lokality
6. Infrastruktura cestovného ruchu
7. Zabezpecenie strategickych dokumentov
9. Vzdelavacie aktivity
B. STATISTICKE UKAZOVATELE

C. ROZPOCET, JEHO CERPANIE A HOSPODARENIE ORGANIZACIE

11

12

14

15

15

15

16

19



ZAKLADNE INFORMACIE
Nazov organizacie:

Den vzniku organizacie:
Pravna forma:
Zapisana v:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Predseda organizacie:
Vykonny riaditel:

Zakladatelia / élenovia:

Clenovia:

Turizmus regidnu Bratislava / Bratislava Region Tourism / BRT

15. 2. 2012
krajska organizacia cestovného ruchu

Registri organizacii cestovného ruchu MCRaS SR, ¢. 08557/2012/SCR

Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
42259967

202347665

Ing. Tomas Zajac

MUDr. FrantiSek Stano

Bratislavsky samospravny kraj
Sabinovska 16, 820 05 Bratislava

(od 01. 06. 2018)
(od 01. 09. 2019)

(od 13. 02. 2012)

Bratislavska organizacia cestovného ruchu

Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava

Region Senec
Nam. 1. mdja 4, 903 01 Senec

Malé Karpaty
Sturova 59, 900 01 Modra

(od 13. 02. 2012)

(od 03. 04. 2012)

(od 29. 12. 2015)

Oblastna organizacia cestovného ruchu Zahorie

Obecny urad Smrdaky, 906 03 Smrdaky 181

Clenské prispevky uhradené v r. 2023:

(od 19. 12. 2016)

Clen uhradené ¢lenské v EUR vyjadrené v %

Bratislavsky samospravny kraj 630.000,00 85,699 %
Bratislavska organizacia CR 72.675,00 9,886 %
Regidn Senec 8.800,00 1,197 %
Malé Karpaty 9.800,00 1,333 %
OOCR Zéhorie 13.853,00 1,884 %
SPOLU 735.128,00 100,000 %

Internetové stranky:

www.bratislavaregion.travel
www.lennaskok.sk

www.facebook.com/bratislavaregion.travel

www.instagram.com/bratislavaregion.travel



http://www.bratislavaregion.travel/
http://www.lennaskok.sk/
http://www.facebook.com/bratislavaregion.travel
http://www.instagram.com/bratislavaregion.travel

UvoD

Krajska organizacia cestovného ruchu Turizmus regidnu Bratislava / Bratislava Region Tourism
(dalej aj ,,BRT") je organizaciou destinatného manazmentu. Bola zalozena Zakladatelskou zmluvou
uzatvorenou dnia 13. 2. 2012 podla §9 zdkona ¢. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu v zneni
neskorsich pravnych predpisov medzi zakladatelmi Bratislavskym samospravnym krajom a
Bratislavskou organizaciou cestovného ruchu (Bratislava Tourist Board). Neskor pristupili ako ¢lenovia
OOCR Region Senec, OOCR Malé Karpaty a OOCR Zahorie. Je registrovana v Registri organizacii
cestovného ruchu vedeného Ministerstvom dopravy Slovenskej republiky (dalej aj ,MD SR*) pod
spisovym cislom 08557/2012/SCR zo dria 15.2.2012. Jej poslanim je vytvarat adekvatne podmienky na
rozvoj cestovného ruchu na Uzemi kraja/regionu, chranit zaujmy svojich ¢lenov a primerane
podporovat ich aktivity. Na zdklade jej uréenych prav a povinnosti vykonavala aktivity, ktoré boli v
sulade s koncepénymi materialmi Bratislavského samosprdvneho kraja a s prioritami stanovenymi v
Ziadosti o poskytnutie dotacie na podporu projektov rozvoja cestovného ruchu MDV SR na prislusny
rok.

Cinnost organizacie bola zamerand primdrne na realizaciu marketingovych a PR aktivit, vratane
zvySovania informovanosti v sieti TIC v celom regiéne a vo Viedni a v spolupraci s partnerom aj na
Morave. Medzi prioritné aktivity patri aj podpora rozvoja produktov v jednotlivych subregidonoch
v Uzkej spolupraci s clenskymi oblastnymi organizaciami ako aj udrzba ¢i budovanie turistickej
infrastruktury v spolupraci s vyssim Uzemny celkom.

Rok 2023 predstavoval pre cely sektor i BRT plnohodnotny navrat Standardnych aktivit po
réznych obmedzeniach sposobenych pandémiou. Mestsky turizmus sa v Bratislave zotavoval pomalsie
ako v ruralnych oblastiach, nedosiahol este vykony z rekordného roku 2019 a Region Bratislava uz
druhykrat za sebou nebol najnavstevovanejSou slovenskou destinaciou, ako pred pandémiou.

V roku 2023 sa riadne zasadnutie valného zhromazdenia ¢lenov BRT uskutocnilo trikrat, a to
21. februdra 2023, 31. maja 2023 a 21. decembra 2023.

Cinnost BRT bola financovana z ¢lenskych prispevkov na rok 2023 vo vygke 735.128,00 EUR a
Statnej dotacie MDV SR schvalenej vo vyske 503.000 EUR. V prehlade aktivit niZsie je vycislené pouZitie
vlastnych i dotacnych prostriedkov.

Krajska organizacia mala ku driu 31. decembra 2023 v pracovhom pomere 18 zamestnancov,
z toho 12 na dobu neurcitu (z toho 2 na materskej dovolenke) a 6 na Ciastkovy Uvazok resp. na dohodu
o pracovnej ¢innosti.



A. PREHLAD AKTIVIT HLAVNEJ CINNOSTI

V zmysle schvaleného rozpoctu a planu aktivit realizovala organizacia aktivity hlavnej ¢innosti
z dvoch zdrojov — dotacie Ministerstva dopravy SR a z ¢lenskych prispevkov:

Schvdlenad vyska Statnej dotacie: 503.000 EUR
Cerpanie: 100 %
Vlastné zdroje: 633.300 EUR
Cerpanie: 71%

Jednotlivé aktivity a podaktivity boli realizované v zmysle schvdleného planu aktivit valnym
zhromazdenim a zmluvy o poskytnuti dotacie Ministerstva dopravy SR v nasledovnej Strukture
(Cislovanie aktivit vychadza z klasifikacie dotacného systému ministerstva):

1. Marketing a propagacia

Dotacia: 364.100 EUR
Cerpanie: 100,00 %
Vlastné zdroje: 143.800 EUR
Cerpanie: 62,00 %

Edicna a video tvorba

TaZiskom podaktivity bola Tvorba audio-vizudlnych diel predstavujicich novy
komunikacny koncept prezentdcie all inclusive destindacie Bratislava Region ako destinacie pre
Styri ro€né obdobia, kde je vSetko len na skok. Podla pldnu sa zrealizovala vyroba 4 reklamnych

videospotov v réznych formatoch aj s odvodenymi statickymi vizudlnymi derivatmi pre dalSie
vyuZitie v réznych grafickych aplikaciach. Bola vytvorena séria vizudlov na témy Jar ldka - Leto
bavi - Jesen chuti - Zima Ziari.

Dal%ou aktivitou bolo rozsirenie internej databazy zakipenim autorskych fotografii vo
vysokom rozliSeni pouzitefné aj pre tlacové vystupy.

Grafické a kreativne sluzby

V Cinnosti Kreativne sluzby sa v zmysle planu a v spoluprdci s OOCR Malé Karpaty
vytvoril kreativny koncept pre novy kombinovany produkt destinacie pre rok 2024 Art karta.



Ide o zosietovanie ponuky kultdrnych produktov ¢lenov OOCR do celoroénej zlavovej karty s
ambiciou komunikaéne prepojit tému tradi¢nej malokarpatskej turistiky s "turou" po
kultdrnych ustanovizniach.

Tla¢ materidlov

S ciefom zniZovat spotrebu papiera sa realizovala najma tla¢ propagacnych materidlov
zameranych na konkrétne podujatia ¢lenov, pricom vacsia Cast (44 %) financnych prostriedkov
sa pouzila na tlac turistickych map, po ktorych stale pretrvdva velky dopyt. Realizovali sa 2
mapy pre pesiu a cykloturistiku a 1 mapa pre destinac¢nu kartu Bratislava City & Region Card.
Druhu najvacsiu polozku tvorila vyroba papierovych reklamnych tasiek s farebnou potlacou.

Vystavy, veltrhy, prezentacie

V ramci podaktivity boli realizované planované prezentacie na stanku Slovakia Travel na
veltrhoch Ferienmesse Vieden, Holiday World Praha a TT WarSava a formou samostatnej
ucasti na veltrhoch Kemping & Karavaning v v Nitre, Seniorenmesse Vieder a Regiontour Brno.

BRT organizoval dve verejné prezentacie vo Viedni - jednu v spolupraci so slovenskym
zastupitelskym uradom pri prilezitosti 30. vyrocia SR a druhu ako pozvanku na medzinarodny
festival Cirkul'art za Ucasti zahrani¢nych umelcov - artistov. V oboch pripadoch bola sucastou
podujati aj prezentacia regiondlnych produktov. Na domdacom trhu boli aktivity zamerané na
kontinualnu prezentaciu lokalnych producentov, ktoré sa realizovali v koordinacii s clenskymi
OOCR. Z mnozstva oslovenych subjektov v ramci celého regiénu prejavilo zaujem o celoro¢nu
spolupracu iba niekolko, pricom zamerom bolo zu¢astniovat sa dobre navstevovanych podujati
vzdy so Styrmi subjektami reprezentujucimi Styri destinacie regiénu.

Turisticky informacny systém, PR, komunikadcia

Pocas roka 2023 boli realizované planované dodato¢né Upravy webstranky
bratislavaregion.travel, ktorych ciefom bolo rozdirit funkcionalitu stranky. Upravy boli
realizované v nasledujucom rozsahu: komplexnda optimalizacia webstranky pre zobrazovanie
na mobilnych zariadeniach, rozSirenie moznosti filtrovania obsahu webstranky a nasadenie
analytickych a (re)marketingovych nastrojov.

KedZe podla dlhodobych Statistik viac ako 80% navstevnikov webstranku navstevuje
prostrednictvom mobilnych telefonov, je komplexnd optimalizacia webstranky pre
zobrazovanie na mobilnych zariadeniach nevyhnutnym predpokladom pre jej bezproblémové
a pohodIné vyuZivanie. Okrem zlepsenia uZivatelského zaZitku, bolo sucastou dodatocnych
Uprav aj nasadenie analytickych a remarketingovych nastrojov Google Tag Manager a Meta
Pixel. Tie umozZnia sledovat spravanie navstevnikov webstranky a na zaklade tychto informacii
v buducnosti lepsie cielit a planovat dalSie marketingové aktivity, pripadne s ohfadom na
spravanie navstevnikov vyhodnocovat a pldnovat potrebu dalSich Uprav webstranky
v buducnosti.



Vramci podaktivity smerovali aktivity aj k rozSireniu contentu o nové videa prezentujice
Senec a SInecné jazera a lokalnych producentov v ramci série Spoznaj miestnych. Na podporu
inovacii online sluZieb bolo realizované pilotné nasadenie aplikacie so zdielanym bez-
obsluznym pozi¢iavanim e-bikov v Pezinku.

Online marketing

Aktivity v oblasti online marketingu je moZzné rozdelit na dve zakladné oblasti: hlavna
sezonna letna kampan a mensia zimna kampan a priebeznda komunikdcia v socidlnych
médiach.

Komunikacia na socidlnych sietiach Facebook a Instagram sa realizovala kontinudlne
pocas celého roku publikovanim vlastnych prispevkov k aktudlnym témam, novym
produktom, vybranym podujatiam alebo zdielanim prispevkov naSich partnerov a ¢lenov.
Podla délezitosti boli vybraté prispevky aj finanéne sponzorované. Korporatny ucet FB ma 65
tisic followerov a IG 6,5 tisic followerov s rastucim trendom. Celoro¢na spoluprdca s portalom
nazahori.sk bola orientovana na prezentaciu ponuky celého regionu.

Letna bannerova kampan bola realizovand od 8.7.2023 do 30.9.2023 priamymi
zadaniami cez Google Ads a prostrednictvom medialnej agentury v nasledovnych médiach:
www.startitup.sk www.fontech.sk www.interez.sk www.odzadu.sk www.babskeveci.sk
www.emefka.sk www.imhd.sk www.honline.sk www.brainee.sk www.svetevity.sk.

Ciefom kampane bolo komunikovat Siroké spektrum produktov cez novy slogan Leto bavi,
ktory bol vizudlne spracovany vo viacerych tematickych (produktovych) variantoch a reklamné
bannery boli prelinkované na hlavny obsah na portali www.bratislavaregion.travel.
Samostatnu vizudlnu identitu mal obsah zamerany na produkt Otvorené viechy, ktory sme
komunikovali subeZzne s kampanou OOCR Malé Karpaty.

Zimna kampan zacala s podtitulom Jesen chuti a dalej pokracovala s témou Zima Ziari
zamerana na vianocné trhy v regiéne, lokalne tradicie (majolika) a zimné wellness pobyty.
Bannerova reklama a 15 sek. videospot boli nasadené na webovych strankach v portfdliu
medidlneho domu News Media Holding a prelinkované na destinacny portal. Jeden PR ¢lanok
bol publikovany na PLUSke.

Tematické zameranie obsahu ako aj zacielenie bolo vyhradne na DCR.

Aj v r. 2023 pokracovala spolupraca s bratislavskym letiskom vo forme platenej sluzby
prednastaveného automatického zobrazenia www.bratislavaregion.travel po pripojeni sa na
wi-fi siet v priestoroch letiska.

Ndkup medialneho priestoru, reklamné plochy

Komunikacia v tlacenych médidch (44 % vydavkov) a v rozhlase (66 %) bola zamerand na
DCR a na Cesky trh s ciefom propagovat regién Bratislava ako all inclusive destinaciu so Sirokym
spektrom mozZnosti a zazZitkov, kde je vsetko len na skok, taZiskovo ako sucast letnej kampane.
Publicita v tlacenych médiach bola realizovana vidy kombinovane ako PR ¢lanok +
inzercia a orientovana na letnu sezénu — na Slovensku sériou v 10 regionalnych novinach MY


http://www.svetevity.sk/

(Petit press) v 6 vydaniach kazdé dva tyzdne od 10.7 do 18.9 av 6 vydaniach tyZzdennika
Slovenska pre Zensku cielovu skupinu. V Ceskej republike v3 vydaniach dvojmesaénika
PragMoon (m3dj — oktdber), bezplathom magazine s nakladom a 40 tisic vytlackov s viac ako
900 distribu¢nymi miestami. Mimoriadna inzercia bola vtematickom reprezentacnom
magazine Dovolend s napadem — Galérie a café, kde spomedzi galérii v strednej Eurdpe bola
na titulnu obalku vybrana bratislavska Danubiana.

Rozhlasova reklama bola sucastou hlavnej letnej kampane. Od pol. juna do pol.
septembra boli vysielané dva 30-sek. rozhlasové spoty v celkovom pocte 855 odvysielani
(5x171) v piatich regionalnych radiach pokryvajucich uzemie zdpadného Slovenska - radio
Viva, Bratislavské radio, SiTy, Trnavské radio a Zdhoracke radio.

Infocesty, fam a press tripy

Tato oblast bola tri roky jednou z najviac postihnutych pandemickou situaciou a v roku
2023 sa uz naplno rozbehla. BRT sa podielal na realizovani 6 infociest, z toho 3 presstripy v
spolupraci so Slovakia Travel a Bratislava Tourist Board pre madarskych, ¢eskych a gréckych
novinarov, posledne menovanych zdbévodu otvorenia nového leteckého spojenia
z Bratislavou. Jedine¢nostou letnej infocesty madarskych novinarov bol celodenny rozhlasovy
live prenos Radia Kossuth z ulic Bratislavy po¢as korunovaénych dni. Specializované fam tripy
boli zorganizovane pre ceskych touroperatorov na incentivny turizmus pre korporatnu
klientelu apre cinskych zdstupcov kulturnej obce v suvislosti s velkymi recipro¢nymi
vystavami v Bratislave (na Hrade) a v Sanghaji. Jeden fam trip bol zrealizovany s vyznamnym
turistickym influencerom R. Hopejom (Nie je tura bez Stdra) zameranym na menej zname
miesta na Zahori.

Marketing turistickej karty

Turisticka karta Bratislava City & Region Card je emitovand Bratislavskou organizaciou
cestovného ruchu (BTB) ana zdklade zmluvy o zdruZeni financnych prostriedkov zndsa
Bratislava Region Tourism cast ndkladov na jej prevadzku a na pokrytie zlavnenych vstupov do
Malokarpatského muzea v Pezinku a do hradu Cerveny Kamef. Marketingova podpora karty
je zamerana najma na komunikaciu udrzatelnej dopravy, kedZe jednym z benefitov karty je aj
doprava v ramci systému BID.

2. Cinnost TIC / Turistického informaéného centra

Dotacia: 34.000 EUR
Cerpanie: 100 %
Vlastné zdroje: 160.500 EUR
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Cerpanie: 91 %

Prevadzkové ndklady, ndjomné

BRT ma od marca 2019 v prenajme od mestskej spoloénosti spravujicej osobné pristavy
vo Viedni priestory pre turistické informacné centrum s nekomerénym najomnym. Exkluzivna
lokalita v centre mesta na Schwedenplatz, vyznamnom prestupovom uzle, v novej pristavne;j
budove (Schiffsstation). Za 10 rokov jej existencie sa stalo toto miesto symbolom s ikonickou
gastrondmiou (Motto am Fluss) a prepojenim s Bratislavou cez Twin City Liner
(niekolkometrovy signalny napis Bratislava viditelny vo dne i v noci). Budovou prejde rocne do
150 tisic pasaZierov Twin City Linera, desattisice pasaZierov lokdlnych vyletnych lodi na
okruzné plavby po Viedni (vaésinou zahrani¢ni navstevnici Viedne) a do Wachau a desattisice
navstevnikov restaurdcie. Priestory TICu su verejne pristupné den - noc (do zaverecnej
reStaurdcie). Spolu so susediacou restauraciou su vhodnym miestom aj pre komorné podujatia
v atraktivnom a u Viedencanov (aj novinarov) obliubenom prostredi (napr. tematické
prezentaéné podujatia pre média, cestovné kancelarie, verejnost zamerané na podporu
produktu (sezénne), vratane organizdacie tlacovych konferencii). Priestory TICu poskytuju aj
moznosti pre pasivnu prezentaciu - velkoplo$né vizudly na zachytenie pozornosti, stala
dostupnost reklamnych tladovin vratane logistiky doplfiania, ako aj velkoplo$nd SMART
obrazovka. Vacsina nakladov na prevadzku TIC, vratane personalnych, sa pokryva vlastnymi
zdrojmi KOCR, z dotacie sa financuje iba najom a sprievodné sluzby. V ramci benchmarku a z
pohladu "hodnoty za peniaze" je vhodné aj porovnanie nakladov na celoro¢nu prevadzku TICu
s pritomnostou osobnej asistencie 7 dni v tyZdni, ktoré nedosahuju ani dvojndsobok nakladov
na 4-dfiovu prezentaciu destindcie vo Viedni pocas januarového veltrhu CR Ferien-Messe. Z
tohto pohladu je aj udrzanie etablovaného atraktivneho miesta za nekomercny ndjom pocas
pandémie a zniZenej ndvstevnosti investiciou do buducnosti. Po pandemickom obdobi sa
situdcia stabilizovala uz v roku 2022 na takmer predkrizové hodnoty, ale vr. 2023 pocet
(zahrani¢nych) navstevnikov vo Viedni dosiahol novy rekord. Dota¢né prostriedky na tento
ucel boli pouzité na najom a upratovanie priestorov a persondlne zabezpecenie bolo kryté
z vlastnych zdrojov.

Iné

Nakup upomienkovych predmetov bol podobne ako v poslednych rokoch zamerany
vyhradne na propagaciu regionalnych produktov s kazdoro¢nou obmenou sortimentu. V
prevaznej miere boli pouZité pocas verejnych prezentacii a veltrhov, v mensej miere ako ceny
v réznych sutaZiach, pripadne na reprezentac¢né Gcely. V spoluprdci s partnermi, prevazne
¢lenmi OOCR, boli zo vietkych destindcii vybrani producenti nasledovne: zo Zahoria vcelarske
produkty (VCeldrstvo Dedinsky) , z Malych Karpdat susené slivkové platky (CF Agro), vino
v plechovke (Vialu), keramické zatky na vino (Slovenska ludova majolika, Modra), $alky na
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kavu (Majolika R, Pezinok), z regiénu Senec &atajské pracliky (Manual Production, Cataj)
a susené hrusky (Dobry jezko, Dunajska Luznd), z Bratislavy-Race domadce prirodné ovocné

sirupy.

4. Tvorba a podpora udrzatelnych produktov cestovného ruchu

Dotacia: 84.400 EUR
Cerpanie: 100 %
Vlastné zdroje: 113.000 EUR
Cerpanie: 78 %

Cielfom tejto aktivity bola podpora fungujucich regionalnych produktov CR a ich udrZatelnost,
ako aj tvorba novych produktov, ktoré podporuju identitu a tvorbu znacky regiénu.

Udrzatelny CR vidiecky/zeleny

Hlavnymi témami v ramci vidieckeho CR su regionadlne tradicie a kultura, gastrondmia,
pbdohospodarstvo a remesla v prepojeni s pobytom v prirode. Zohladriujuc potrebu
udrzatelnej mobility je prioritou BRT spajanie rozvoja vidieckeho CR aj s rozvojom cyklisticke;j
a vodnej turistiky ako aj prepajanim jednotlivych atraktivit udrzatelnou hromadnou dopravou
s ciefom obmedzit individudlnu motorovu dopravu. Z napldnovanych cinnosti pod uUcelom
Aktivity na podporu rozvoja udrZatelného CR sa vo Vrakuni pri Malom Dunaji pri prilezitosti
svetového Dnia Zeme zrealizovalo osvetovo-marketingové podujatie Voda - naSe bohatstvo,
taZiskovo zamerané na propagaciu udrzatelfného rozvoja vodackeho turizmu. V poslednych 2
rokoch sa spolupraca so subjektami poskytujucimi produkty vodného turizmu pozitivne rozvija
a aj v tomto roku sme zakupili niekolko sad sudov a na splavovanie a z vlastnych prostriedkov
60 ks kvalitnych zachrannych viest pre malé deti.

Na podporu produktovej linie pobyt pri vode sa po viacroCnej prestavke aktivity zacielili
na zviditelnenie najvyznamnejSieho letoviska v regione — SInecné jazera a mesto Senec
formou spoluorganizovania najvyznamnejsich podujati s vysokou navstevnostou a nadregio-
nalnym presahom — Senecké leto a Velky letny karneval.

V oblasti udrzatelného prirodného turizmu sa po oficidlnom vyhldseni (vldadou SR) a
etablovani Geoparku Malé Karpaty zintenziviiuje spolupraca s neziskovou organizaciou
Barbora. Zial, aZ v zavere letnej sezdny sa pilotne testovali nové produkty vo forme pesich
okruhov sprevadzanych odbornym vykladom geoldga a praktickymi interaktivnymi ukazkami
pocas vikendového podujatia Navrat do Buducnosti.

Na podporu a propagaciu udrzatelného rozvoja pokracovala aj vr. 2023 spolupraca
s organizatormi najvacésieho environmentdalneho filmového festivalu Ekotopfilm-Envirofilm.
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Destinacné - regiondlne a lokdlne produkty

Cinnosti tejto podaktivity boli zamerané na produkty podporujice hlavné atribaty
znaCky s potencidlom ¢o najdlhsej, idedlne celoro¢nej ponuky. Malé Karpaty -
vinarstvo/ovocinarstvo, husacina, keramika; Zahorie - kapusta, vinarstvo, Bratislava - remesla.

V ramci Aktivity a podujatia realizované v spoluprdci s clenmi BRT na podporu lokdlneho
produktu boli v partnerskej spolupraci podporené najma tradicné podujatia s velkou
ndvstevnostou a miestnymi producentmi. Produkt Krdlovstvo husaciny bol podporeny
kultirno-propagacnymi aktivitami pri zahdajeni hlavnej sezény (der otvorenych prevadzok).

Ako spoluorganizator posobil BRT dalej pri podujatiach Dni zela v Stupave, Skalické budy
(aj s prezentéciou hippoturizmu), Slovanské dni na Devine. Specidlnu prezentéciu vybranych
regionalnych producentov sme zorganizovali na bratislavskych podujatiach Den zatvorenych
hranic v Devinskej N. Vsi, Dobry trh v Starom Meste a na viano¢nych trhoch v Novom Meste.
V rdmci rozvijania novej produktovej linie ,military tourism” bolo prvykrat podporené aj
podujatie Vatra SNP vo Vinosadoch s prezentaciou vojenskej histdrie.

UdrZatelny CR mestsky / horsky

V ramci aktivity Podpora viajkovych kultirnych podujati v mestskom prostredi sa BRT pocas
letnych mesiacov uz tradi¢ne podielal ako spoluorganizator na najva¢Som letnom podujati
vaznej hudby VIVA MUSICA! Festival (3800 divdkov), na medzinarodnom festivale pouli¢ného
umenia Cikul’art v Stupave, na Bratislavskych korunovaénych dioch a na najva¢som dzezovom
festivale Bratislavské dzezové dni. VSetky podujatia predstavuju kfucové kulturne produkty
hlavného mesta so silnou tradiciou a svojou atraktivitou si schopné prildkat navstevnikov zo
SirSieho okolia vratane cezhrani¢nych oblasti.

Prepravné sluzby - udrzatelnd mobilita

V rdmci podpory a propagacie udrzatelnej dopravy aj pri cestovani za volnocasovymi
aktivitami zacal BRT po pandémii realizovat viaceré aktivity formou poskytnutia hromadnej
dopravy pre zlepsenie dostupnosti lokdlneho produktu /atraktivity bez vyuZitia individualnej
dopravy. Predmetom podpory bola vodnd turistika (SplavBus), cykloturistika BA (BajkBus
z centra Bratislavy do Devina pre rodiny s detmi), kulinarska turistika v Malych Karpatoch
(HusBus, Rac¢anska lokdalka). Dopravné sluzby boli realizované externym dodavatelom.

Sucastou tejto kapitoly boli aj neplanované vydavky na vymenu scitacieho zariadenia
cyklistickych a peSich navstevnikov na Moste Slobody po poSkodeni nakladnym vozidlom.

5. Podpora atraktivit danej lokality

Dotacia: 15.000 EUR
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Cerpanie: 100 %

Vlastné zdroje: 28.500 EUR

Cerpanie: 60 %

Leisure / volnocasové aktivity

Cielom podaktivity je koordinovany rozvoj produktu a vytvaranie synergii medzi
subjektami v regidne a ich vzajomné prepojenie s ciefom vytvarania komplexnych zazitkovych
bali¢ckov pre navstevnika, najma Coraz populdrnejSou formou tematickych ciest, obsahujucich
Siroké spektrum ponuky z viacerych oblasti (histéria, kultira, putnictvo, regionalny produkt,
vodné, pesie a cyklo cesty). Klu€ovou aktivitou planovanou pod ucelom Podpora rozvoja
tematickych ciest (nové témy + aktualizdcie Storymapy) bolo pokracovanie rozvijania
inovativnych nastrojov e-marketingu na baze modernych technoldgii - mapovych aplikacii,
ktoré plnia funkciu prehlfadného spracovania komplexnej ponuky vo forme vrstiev na
mapovom podklade a $pecializovane] aplikacii k tematickej ceste Zelezna opona. Stanoveny
ciel v podobe rozsirovania sluzieb e-marketingu sa z viacerych dévodov v r. 2023 nepodarilo
naplnit v pldnovanom rozsahu. Realizovana bola iba jedna nova ,vrstva“ v Storymape —
vianoéné trhy v regiéne, jedna softwarova aktualizacia aplikacie Eurovelo 13 — Zelezna opona
a dve tematické podujatia venované Zeleznej opone.

V oblasti rozvoja tematickych ciest bolo taZisko podpory v aktivitdch Eurépskej kultirnej
cesty sv. Cyrilaa Metoda. Od spoluorganizovania hlavného podujatia - Cyrilometodské dobové
slavnosti v Devine 24.6.2023 cez sériu podporenych mensich tematickych podujati (Svaty Jur,
Modra, Dolany). Novou aktivitou na priblizenie histérie vyvoja slovanského osidlenia bolo
vyuZitie jedinecného archeologického naleziska v Bratislave-Podunajskych Biskupiciach. Na
rozsiahlom avarsko-slovanskom pohrebisku z obdobia 7.storoCia BRT pripravila v spolupraci s
archeolégmi novy produkt Hybaj kopat — aktivnu Ucast na archeologickych pracach pri
odkryvani novych casti pohrebiska. Sucastou boli aj bezplatné vikendové prehliadky lokality
pre verejnost.

6. Infrastruktura cestovného ruchu

Dotdcia: 0 EUR
Vlastné zdroje: 100.000 EUR
Cerpanie: 99 %

Medzi pravidelné kazdoro¢né aktivity patri udrzba a obnova turistického znacenia na
pesich trasach (v spolupraci s Klubom slovenskych turistov) a cyklotrasach (v spolupraci so
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Slovenskym cykloklubom). V r. 2023 bolo z prostriedkov BRT obnovené znacenie na 190 km
pesich a 125 km cyklistickych tras.

Podpora turistickej infrastruktiry smerovala vr. 2023 taZiskovo do regidénu Senec,
konkrétne na SInecné jazera. Realizovala sa obnova dvoch informacnych bodov na vstupoch
do aredlu (nové interiérové vybavenie), obnova prvkov navigacného systému v areali
a instaldcia 10 novych pripojok pre karavany v kempingu na juznej strane.

7. Zabezpecenie strategickych dokumentov

Dotdcia: 0 EUR
Vlastné zdroje: 28.500 EUR
Cerpanie: 29%

V rdmci zberu dat navstevnosti lokalnych a regionalnych atraktivit boli planované dve aktivity,
z ktorych jedna - Inovativny zber a vyhodnocovanie dat pomocou zaznamendavania Specifického kddu
mobilného zariadenia cez wi-fi routre umiestnené na vybranych miestach sa po dvoch rokoch pripravy
nezrealizovalo v désledku rychleho vyvoja technoldgii, a planovany sp6sob ziskavania dat bol uz
prekonany. Druhou aktivitou bol prieskum spotrebitelského spravania domacich azahranicnych
navstevnikov Bratislavy pocas (pred)viano¢ného obdobia.

9. Vzdelavacie aktivity

Dotacia: 5.500 EUR
Cerpanie: 100 %
Vlastné zdroje: 12.500 EUR
Cerpanie vyjadrené v % 67 %

BRT sa zapojil ako spoluorganizator do dvoch regionalnych konferencii — na Zahori do
konferencie Udrzatelny cestovny ruch (Smrdaky) a v Malych Karpatoch do Konferencie o
histérii Mikroregiénu Cerveny Kameri (hrad Cerveny Kame, .

Mensiu ¢ast vydavkov tvorili ndklady na dalSie vzdeldvanie zamestnancov BRT.
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B. STATISTICKE UKAZOVATELE

BRT ziskava oficidlne Gdaje zo Statistického tradu SR (SUSR) a vyhodnocuje ich za jednotlivé obdobia
(kvartalne a celoroéné porovnania vietkych relevantnych ukazovatelov v cestovnom ruchu). SU SR
poskytuje spracované statistické podklady o pocte prenocovani domacich a zahrani¢nych navstevnikov
v ubytovacich zariadeniach Bratislavského kraja a o trzbach ubytovacich zariadeni.

Oficidlne Statistické Udaje dokumentuju rozsah negativneho dopadu pandémie Covid-19 na segment
cestovného ruchu ako jedného z najviac zasiahnutych odvetvi ekonomiky. Medzi rokmi 2020 a 2019
bol prepad dvojciferny (v %) vo vsetkych ukazovateloch a vietkych Styroch destinaciach. Vyvoj v roku
2022 v porovnani s rokom 2021 zaznamenal razantny medzirocny rast, ale zdaleka nie pribliZzenie sa
k hodnotam pred pandémiou. Tie neboli dosiahnuté ani v r. 2023 a medziro¢ny ndrast uz nebol taky
markantny ako rok predtym.

Podla zverejnenych Udajov Statistického uradu SR navstivilo v 2023 Bratislavsky kraj celkovo
1.341.851 navstevnikov, ¢o predstavuje medziroény narast o 23,3 %, ale este stale pokles 0 15,4 %
oproti referencnému roku 2019. Z toho predstavovali domaci navstevnici takmer 39 % a zahranicni 61
%, €o potvrdilo pretrvavanie prekvapivého obratu zr. 2022, ked bol navrat zahrani¢nych
navstevnikov vyznamnejsich ako domacich (60%:40%).

Podla zverejnenych udajov Statistického Uradu SR 1.341.851 ndvstevnikov realizovalo v 2023 v
Bratislavskom kraji celkovo 2.574.966 prenocovani, ¢o predstavuje medziroény narast o 26,7 %, ale
este stale pokles 0 21,4 % oproti referenénému roku 2019. Mierne sa zvysila priemerna dizka pobytu
21,87 dni na 1,92 dni.

V nasledujucej tabulke su detailné udaje ubytovacej statistiky za jednotlivé okresy Bratislavského kraja
(udaje za okresy Senica a Skalica, ktoré su stcéastou Uzemia destinacie Bratislava region, su len na
porovnanie, nie su zapocitané do suctovych hodnét):

BRATISLAVSKY KRAJ 2015 - 2022 podla okresov (len BSK, bez ¢asti Zahoria z TTSK)

2015 2016 2017 2018 2019 2020] 2021 2022 2023 2023/2022] pr. dlzka| 2023/2019
Potet navitevnikov BSK 1194479| 1386283| 1447811| 1460130| 1586354 500467| 477897| 1088352| 1341851 233% 154%
Bratislava I-V 1064 725| 1226385| 1291008| 1290056| 1395896| 405175| 382888| 927950| 1151999 20,1 % 17,5%
Okres MA 18 054 23435 24595 24034 33001 15 261 18431| 41275 47431 14,9% 33%
Okres PK 52787 61928 63 508 67 880 80427| 35404| 41848] 66611 82 989 24,6% 32%
Okres SC 58913 74535 68 700 78 160 76940|  44627| 34730| 52516 59432 13,2% 22,8%
Okres SK 13999 7953 10000 13333 333% 48%
Okres SE 27512 11 055 13 042 16 232 245% 41,0 %
BSK - zahranieni 767107| 892771| 930643| 949468| 1034189| 249435| 218428 652 288| 821 868 26,0% 20,5%
BSK - domaci 227372 493512| 517168| 510662| 552165| 251032 259469 438 044| 519 983 18,7 % 5,8%
Potet prenocovani BSK 2554879| 3000449| 3103541| 3082284| 3278025| 1139586 1007 875| 2032821| 2574 966 26,7 % 214%
Bratislava I-V 2257218| 2603883| 2719733 2691787| 2850755| 916148 792822| 1719409| 2192925 27,5% 185| 231%
Okres MA 23129 56 350 54304 56945 77873 32419| 38817 75756 94833 25,2% 184 21,8%
Okres PK 96019| 112656 115207| 120076| 134013 68382| 76663 111119 142 956 28,7% 1,67 67%
Okres SC 158513| 227560| 214297| 213476] 215384| 122637] 99573| 126537 144 252 14,0% 241  33,0%
Okres SK 30999 15989 20000 33333 66,7 % 0,03 35,5 %
Okres SE 139 305 73125 80 286 83716 43% 0,18 39,9 %
Priemerna dizka pobytu 2,14 2,16 2,14 2,11 2,07 2,28 2,11 1,87 1,92 2,7% -71%
Triby v ubyt. zariadeniach 81631 250 | 101 695 273 | 108 455 947|107 930 157 |129 596 538 | 35 714 736 | 33 663 025 |89 380 817 118 528 352 32,6 % 8,5%
Pocet navitevnikov BSK+TTSK | 1194479 1386283| 1447811| 1460130| 1627865| 500467| 496905| 1111394| 1371416 23,4% 158%
Pocet prenocovani BSK+TTSK | 2554 879| 3000449| 3103 541| 3082284| 3448329 1139586| 1096989| 2133107| 2692015 26,2% 21,9%

Mimoriadne negativny dopad pandémie na lokadlnu ekonomiku bol zrejmy aj z vyvoja trzieb v
ubytovacich zariadeniach. Z tohto pohladu je pozitivne, Ze triby rastli rychlejsie ako pocty
navstevnikov a v r. 2023 dosiahli v Bratislavskom kraji 118.528.352 EUR, Co je oproti roku 2022 narast
0 32,6 %, ale oproti roku 2019 sa prepad znizil uz ,len” na -8,5%.
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Vyvoj v r. 2023 nebol v jednotlivych ¢astiach regidénu rovnaky, zaostdval najma navrat navstevnikov

v hlavhom meste a tym aj jeho podiel na vysledkoch celého kraja. V okresoch Malacky a Pezinok uz
boli prekonané rekordné vykony z r. 2019: v okrese Malacky +43,3%(!) v poCte navstevnikova +21,8%
v poCte prenocovani av okrese Pezinok +3,2% v pocte navstevnikov a +6,7% v pocte prenocovani.
Dosiahnuté vysledky za cely kraj zaostavali za rychlostou oZivovania trhu v niektorych ostatnych
slovenskych destinaciach.

Podiel na celkovom pocte navstevnikov

2019 2023
Bratislava I-V 88 % 86 %
Okres SC 5% 4%
Okres MA 2% 4%
Okres PK 5% 6%
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Podiel na celkovom pocte prenocovani
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Absolutne hodnoty a medzirocny vyvoj zpohladu vybranych zdrojovych trhov zahrani¢nych
navstevnikov si uvedené v nasledovnej tabulke:
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Zdrojové trhy

2022 Priem 2023 Priem | Index Index

Navstevnici Prenocovania |dlzka | Navstevnici Prenocovania | dlzka | navstev. | prenoc.
cz 130 338 222 922 1,7 152 491 258 102 1,7 17,0% 15,8 %
D 68 275 122 857| 1,8 81231 143 287 1,8 19,0 % 16,6 %
PL 47 994 86015/ 1,8 66 308 111 861 1,7 382%| 300%
A 48 857 73865 1,5 61 654 91229 1,5 262%| 235%
UK 32426 60314 1,9 41070 79134 1,9 26,7%| 31,2%
USA 28 230 50863 1,8 37557 61722 1,6 33,0% 213%
I 23 246 41378 1,8 32715 60 863 19 40,7%| 471%
UA 25988 58 033| 2,2 29528 91223 3,1 13,6%| 572%
H 19478 33847 1,7 24 670 40900 1,7| 26,7%| 208%
F 17 282 31521 1,8 19232 34415 1,8 113% 92%
ES 13700 28370 2,1 16 494 34593 2,1 204%| 21,9%
R 15506 26883 1,7 D D
NL 13035 22984 1,8 15334 26 628 1,7 176%| 159%
HR 10 641 16981 1,6 13898 22 246 1,6 306%| 310%
SL 7247 12278 1,7 10507 16 960 1,6 450% 38,1%
CH D D 9371 15 345 1,6
s 8137 13800 1,7 8622 14 365 1,7 6,0% 4,1%
GR 5735 11220 2,0 8183 17 163 21| 42,7%| 53,0%
IRL 7974 19551 2,5 8067 17 485 2,2 12%| -10,6%
BG 6164 10768 1,7 7973 14 680 1,8 293%| 363%
Izrael 5401 10186| 1,9 7758 14 436 1,9 436%| 41,7%
India 4234 9671 2,3 7 595 17 759 23| 794%| 836%
B 7073 12676 1,8 7214 14 428 2,0 20%| 138%
SRB 6 865 12 246| 1,8 7 864 15032 1,9 14,6 % 22,8%
Litva 2993 4830 1,6 6 657 12 298 1,8| 122,4%| 154,6%
¢ina 4429 8688| 2,0 6423 10735 1,7 450%| 236%
TR 4382 7114 1,6 6 260 11 150 1,8 429% 56,7 %
FI 3562 6323| 1,8 5109 9785 19| 434%| 548%
CAN 3241 5723| 1,8 5704 9768 1,7 76,0%| 70,7%

C. ROZPOCET, JEHO CERPANIE A HOSPODARENIE ORGANIZACIE

Krajska organizacia cestovného ruchu Turizmus regionu Bratislava disponovala v roku 2023 v stlade so
zakonom ¢. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov finanénymi zdrojmi
v nasledujucej Strukture:

Clenské prispevky ¢lenov KOCR BRT boli vo vyske 735 128 EUR (detailne uvedené v Gvode spravy).
Ostatné prijmy organizacie zahfiaju dotaciu Ministerstva dopravy Slovenskej republiky vo vyske
503.000 EUR, prenesené prostriedky z predchadzajliceho roka vo vyske 247 199 EUR, vlastné prijmy
vo vyske 4.058,87 EUR a refundacia predchadzajicich vydavkov z Programu Interreg SK-AT vo vyske
297 959,79 EUR.

Dotdacia Ministerstva dopravy Slovenskej republiky (MD SR) je poskytovana v sulade so zdkonom ¢.
91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov krajskym a oblastnym
organizaciam cestovného ruchu na zaklade predloZenej Ziadosti a projektu na dany rozpoctovy rok.
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Krajska organizacia Ziadala v roku 2023 o maximalnu mozZnu vysku 503 000 EUR atato bola aj
ministerstvom schvalend a aj vy€erpana na 100 %. Financ¢né prostriedky pridelené vo forme dotacie od
MDV SR mdzu byt pouzité vyhradne na aktivity, ktoré si spojené s hlavnym predmetom ¢innosti
krajskej organizacie v sulade s §29 Zakona ¢. 91/2010 Z.z. v zneni neskorSich predpisov (opravnené
aktivity na poskytnutie dotdcie) a ktoré su zahrnuté v projekte k Ziadosti o poskytnutie dotacie.
Prevadzkové vydavky organizacie su hradené z ¢lenskych prostriedkov organizacie. Novelou zakona
o podpore cestovného ruchu bolo na zmiernenie dopadov pandémie umozZnené na prechodné obdobie
pouZitie nevycerpanej dotacie aj na vybrané prevadzkové vydavky organizdcie do maximalnej vysky
15% zo schvélenej dotécie. Tato moznost bola vyuZitd do vysky 11% dotacie.

Dalie udaje o hospodareni a nakladani s majetkom s uvedené v Gctovnej zavierke k 31.12. 2023 v
sulade so Zdkonom 91/2010 Z.z.

Struktira prijmov a vydavkov je uvedend v nasledovnej tabulke:

Bgﬂs‘bﬁ\{:j\e;ﬁ 2023 Plan Skutoénost
Prijmy: 1718 897,00 1782511,90
Zostatok z roku 2022 247 199,00 247 199,00
Clenské prispevky 735 978,00 735 128,00
Dotacia MDVRR SR (Max: 10% z vybratej dane za ubyt. 2019) 503 000,00 503 000,00
EU fondy - Interreg SK-AT - refundécie predchadzajiicich vydavkov na projekty 231220,00 288 557,40
Prijmy z vlastnej ¢innosti 1 500,00 8 627,50
Vydavky: 1718 897,00 1480 536,90

Na aktivity 1136 300,00 994 349,93

Na prevadzku 582 597,00 486 186,97

Prebytok 301 975,00

Struktura vydavkov na aktivity hlavnej ¢innosti je uvedend v nasledovnej tabulke:

Il P 2023
Aktivita CLENSKE DOTACIA SPOLU
plan skutocnost’ plan skutoénost’ plan skutocnost’
1. Marketing a propagacia 143 800,00 88794,01] 364 100,00 337 313,66/ 507 900,001 426 107,67
2. Cinnost turistického informaéného centra 160 500,00 145 482,91 34 000,00 30270,20] 194 500,001 175753,11
3. Tvorba a prevadzka rezervaéného systému 45 000,00 1 440,00 0,00 0,00 45 000,00 1 440,00

4. Tvorba a podpora udrzatelnych produktov CR 113 000,001 88331,10 84 400,00 77643,24| 197 400,00f 159 342,16

5. Podpora atraktivit lokality 28 500,00 17 075,88 15 000,00 1963,04 43 500,00 19 038,92
6. Infrastruktira cestovného ruchu 100 000,00 98 943,20 0,00 0,00] 100 000,00 98 943,20
7. Zabezpecenie strategickych dokumentov 30 000,00 0,00 0,00 30 000,00 8 700,00

9. Vzdelavacie aktivity zamerané na skvalitnenie a

R s . 12 500,00 8 333,563 5 500,00 1 550,00 18 000,00 9 883,53
rozvoj destinacie

Povolené vydavky na prevadzku do max. vysky 15% z dotécie 54 259,86

Ostatné vydavky (samozdanenie DPH za faktiry zo zahranicia,

naklady na podnikatefsku &innost,...) 42 949,30
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