ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

CLL
Zmluvné strany

Bratislavska organizacia cestovného ruchu

so sidlom Primacialne ndmestie 1, 814 99 Bratislava

ICO: 42 259 088

DIC: 2023399455

IC DPH: SK 2023399455

registracia v registri organizacii cestovného ruchy MDV SR pod &. 28351/2011/SCR
a 16789/2012/SCR

v mene ktorej konaju Ing. Vladimir Grezo, predseda predstavenstva a
Mag. Martin Volek, MBA, PhD, podpredseda predstavenstva
bankové spojenie: CSOB, a.s. Bratislava

IBAN: SK83 7500 0000 0040 1524 0996

(d’alej len ,,BTB*)

TURIZMUS REGIONU BRATISLAVA

so sidlom Sabinovska ul. &. 16, 820 05 Bratislava 25

ICO: 42 259 967

DIC: 2023476565

registracia v registri organizacii cestovného ruchu MDV SR pod ¢. 08557/2012/SCR
v mene ktorej kond Ing. Tom4s Zajac, predseda krajskej organizacie

bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.

IBAN: SK76 7500 0000 0040 1802 6186

(d’alej len ,,BRT*)

CLIL
Preambula

BTB je jedinou oblastnou organizaciou cestovného ruchu posobiacou na uzemi
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy zalozenou podla § 13 a nasl. zdkona
€. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov na podporu
a vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s cielom vybudovat’ z Bratislavy
vyznamnl a medzinarodne renomovant destiniciy cestovného ruchu. BTB zdruzuje
hlavné mesto SR Bratislavu a d’algie podnikatel'ské subjekty, ktoré podnikaji alebo
pOsobia na tUzemi obce, z oblasti hotelov g reStaurdcii, cestovnych kanceldrii
a sprievodcov, kongresového turizmu, ale aj z inych, ako je napr. kultura, Sport,
volno¢asové aktivity. BTB zabezpeCuje propagaciu Bratislavy na Slovensku
a v zahrani¢i prostrednictvom efektivnych marketingovych nastrojov, organizuje
a spoluorganizuje podujatia, vytvéra a pomaha pri tvorbe produktov cestovného ruchu
BTB taktiez zabezpetuje bezplatné poskytovanie informacii v oblasti cestovného
ruchu ako aj predaj produktov cestovného ruchu prostrednictvom turistickych
informa&nych centier, ktoré st organiza¢nou zlozkou BTB (d’alej len ako » T1C™),
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BTB prostrednictvom svojich marketingovych aktivit, komunika¢nych kanalov a TIC
poskytuje domacemu obyvatel'stvu i navitevnikom mesta aktualnu ponuku sluzieb
cestovného ruchu a informacie o mornostiach travenia volného Casu. BTB ma
potencial v podstatnej miere ovplyvnit rozhodovanie navStevnikov i domacich
obyvatelov pri vybere produktovej a programovej ponuky v Bratislave
a Bratislavskom regione.

BRT je krajskou organizaciou cestovného ruchu zaloZenou podl'a § 8 a nasl. zdkona €.
91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov
Bratislavskym samospravnym krajom a BTB. BRT poskytuje svojim ¢lenom v oblasti
cestovného ruchu okrem iného presadzovanie ich spoloénych zaujmov a ich ochranu,
tvori a realizuje marketing a propagaciu doma a v zahrani¢i, poradensko-konzultatné
sluzby.

BRT m4 zaujem spolupracovat’ s BTB pri komunikacii s navstevnikom Bratislavského
regionu, a pri zabezpeCovani sluzieb spoc¢ivajucich vo vykone reklamno-propagacne;j
innosti. Zmluvné strany maju zaujem nadviazat' na predchadzajucu spolupracu
v tychto oblastiach, a preto pristupili k uzatvoreniu tejto zmluvy (d’alej len ,,zmluva®).

ClL 111
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprava prav a povinnosti zmluvnych stran

a) pri reklamno-propagacnej &innosti prostrednictvom komunikaénych kanalov BTB

b) pri poskytovani turistickych informa¢nych sluzieb o hlavnom meste Slovenskej
republiky Bratislave a Bratislavskom regione,

Zmluvné strany maji zujem na vzajomne] spolupraci pri propagécii Bratislavského
regionu a hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy, ich pozoruhodnosti,
atraktivit, aktivit a produktov cestovného ruchu, s cielom zvySovania navstevnosti,
ako aj spokojnosti ich navstevnikov a pri poskytovani komplexnych informaénych
sluzieb o Bratislavskom regione a hlavnom meste Slovenskej republiky Bratislave.

CLIV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

BTB je povinna pocas trvania u¢innosti zmluvy

a) zabezpetit' pre BRT samostatni sekciu na webe visitbratislava.com, ktora sa bude
venovat Bratislavskému regionu, jeho pamiatkam, atraktivitim, produktovej
ponuke a kultirno-spolo¢enskému dianiu. BTB je povinnd zabezpegit' aktualizaciu
tejto sekcie na zaklade podkladov dodanych podl'a bodu 2. pism. a) tohto ¢lanku
zmluvy;

b) zabezpegit pre BRT doplnenie obsahu na web 72hodinovemesto.sk, v ratane jeho
jazykovych mutécii v maximalnom potte 30 turistickych bodov zdujmu, na
zéklade podkladov dodanych podl'a bodu 2. pism. a) tohto ¢lanku zmluvy;

c) zabezpectit pre BRT propagaciu podujati konajucich sa v Bratislavskom regione
v sekcii ..podujatia® na webe visitbratislava.com v maximalnom poéte 5 podujati
7za mesiac na zdklade podkladov dodanych podla bodu 2. pism. a) tohto ¢lanku
zmluvy;



d) zabezpecit’ pre BRT propagaciu Bratislavského regionu prostrednictvom online

2)

h)

i)

k)

y

a printovej inzercie na Slovensku a v zahrani¢i v minimélne 10 vystupoch,
maximalne v3ak rozsahu 30 % obsahu danej inzercie na zdklade podkladov
dodanych podl'a bodu 2. pism. a) tohto &lanku zmluvy;

zabezpeCit' pre BRT na socialnej sieti Facebook (dalej len ,I'B*) zdielanie
minimédlne 10 prispevkov, ktoré bude BRT publikovat’ na svojej FB stranke
a emailom poziada BTB o ich zdiel’anie;

zabezpeCit' pre BRT propagaciu Bratislavského regiébnu na soc. sietach FB
a Instagram, ktoré spravuje BTB, prostrednictvom spolu minimalne 10 prispevkov
s obsahom z Bratislavského regionu na zaklade podkladov dodanych podl'a bodu
2. pism. a) tohto ¢lanku zmluvy;

zabezpetit' pre BRT propagéciu Bratislavského regionu na soc. sieti Youtube
prostrednictvom publikovania minimélne 3 videi v minimélnej diZke 20 sektnd
a maximélnej dizke 10 mintt na zéklade podkladov dodanych podl'a bodu 2. pism.
a) tohto ¢lanku zmluvy;

zabezpelit pre BRT propagaciu Bratislavského regionu
prostrednictvom newslettra, v ktorom BTB minimalne 4x za rok v rozsahu
maximélne 30% obsahu zverejni informacie o Bratislavskom regione na zaklade
podkladov dodanych podl'a bodu 2. pism. a) tohto ¢lanku zmluvy;

zabezpecit' a odborne garantovat’ poskytovanie turistickych informaénych sluzieb
— t. J. turistickych informacii o hlavnom meste Slovenskej republiky Bratislave a
Bratislavskom regiéne a o poskytovatel'och sluzieb cestovného ruchu z tohto
Uzemia, informacii o moZnostiach ubytovania, o  kultarnych a vol'no¢asovych
aktivitdch, turistickych cieloch a pod. Za tymto uelom je BTB povinnd
zabezpeCit' vo vlastnej rézi 4 odborne sposobilé osoby na poskytovanie
turistickych informagnych sluZieb v stalych a sezénnych prevadzkach TIC pocas
prevadzkovej doby, ktord moze byt ovplyvnena protipandemickymi opatreniami
Slovenskej Republiky;

prezentovat’ BRT v TIC na Klobuénickej ulici 2 Jednym vizudlom (velkoplosnou
propagacnou fotografiou) o rozmeroch 280 x 180 cm tematicky zameranym na
destindciu cestovného ruchu Bratislavsky region s logom regiénu (vizudl je v dase
podpisu tejto zmluvy uz umiestneny v TIC na Klobuénickej ulici 2);

poskytnutt BRT v TIC na Klobu¢nickej ulicu 2 priestor na umiestnenie
regiondlnych informaénych a propagacnych plagatov  (néstenka/plagatovnik o
rozmeroch 210 x 75 cm);

poskytnut’ BRT v interiéri TIC na Klobu¢nickej ulici 2 priestor o ploche 6 m? na 2-
diiovli interaktivnu prezentdciu Bratislavského regiéonu realizovant
zamestnancami BRT, a to minimélne 4x ro¢ne, prednostne 1x za kvartal. Vetky
naklady spojené s touto prezentaciou je povinnd znasat BRT;

m) poskytniat’” BRT v prevadzke TIC na Klobué¢nickej ulici 2 podas celej doby

platnosti zmluvy regal (turisticko informa¢ny panel), oznadeny nazvom »la
hranicami mesta“ ev. podla dohody zmluvnych stran a opatreny logom BRT/
Bratislavského regionu, o velkosti 210 ¢cm x 150 ¢cm na umiestnenie tlacenych
propagacnych materidlov a zabezpetit' ich dopliianie. BRT je povinna zabezpedit
pravidelnt dodavku regionalnych propagacnych materidlov vzdy k 1. dfiu mesiaca.
V pripade, ak tento deri vychadza na vikend alebo deft pracovného pokoja, tak
do6jde k dovozu materidlov vzdy v posledny pracovny deti pred tymto dfiom;



n)

p)

Q)

poskytnut’ BRT v TIC na Klobucnickej ulici 2 priestor na inStalaciu reklamného
spotu/popripade propagatného videa o Bratislavskom regione. BTB je povinna
reklamny spot/video premietat’ v asovych slu¢kach nepretrzite pocas celej doby
platnosti zmluvy na velkoploSnej obrazovke a na monitore inStalovanom v
interiéri TIC na Klobuénickej ulici 2;

poskytnut’ BRT v TIC na Klobugnickej 2 priestor na propagaciu regionalnych
produktov a podujati prostrednictvom velkoplosnej dotykovej obrazovky po
dodani vizualov zo strany BRT spracovanych vo formate full HD na vysku
1080x1920 px. Jednotlivé slidy sa budu striedat’ v slugkach spolu s produktami a
aktivitami BTB a jej ¢lenov v intervaloch 15 sekund;

oznagit pultové pracovisko TIC na Klobu¢nickej ulici 2 viditeI'nou informéciou
spracovanou vo formate A4 (2 ks) informujticou o poskytovani informa¢nych
sluzieb o Bratislavskom regiéne v slovenskom a anglickom jazyku a oznacenie
ponechat’ pocas celej doby platnosti zmluvy;

umiestiiovat materialy o Bratislavskom regione dodané BRT v sezénnych
prevadzkach TIC;

zabezpetit' pre BRT provizny predaj produktov cestovného ruchu a ubytovacich

sluzieb &lenov BRT, a to na zdklade osobitnej zmluvy o proviznom predaji medzi
BTB a &lenom BRT, resp. partnerskymi subjektmi BRT.

2 BRT je povinna

a)

b)

g)

h)

7

dodat’ texty k POI bodom, podujatiam, postom na socialne siete, do newslettra
a inzercif. (v slovendine, nem&ine a anglictine), fotografie a videa (s Casovo
neobmedzenou licenciou na ich pouZivanie) ktoré budu sluzit’ na propagaciu BRT
a Bratislavského regionu podla bodu 1 tohto ¢lanku zmluvy, a to pokial’ BTB
neoznami BRT int adresu, na adresu pr@yvisitbratislava.com;

pravidelne zasobovat’ BTB propaga¢nymi materialmi o Bratislavskom regione
vietky stale i sezénne prevadzky TIC, a to vZdy ku 1. driu v mesiaci;

urdit zamestnanca zo strany BRT, ktory bude zodpovedny za zasobovanie,
kontaktnou osobou zo strany BTB je Mgr. Jana Kacalova,
kacalova(a visitbratislava.com;

pravidelne ~ zasielat' na e-mailovu adresu touristinfo@yvisitbratislava.com a
pr@visitbratislava.com informacie o aktualnych novinkéach z regionu;

dodat’ pre BTB databazu poskytovatelov sluzieb a atraktivit, podl'a ktorej budu
zodpovedni zamestnanci BTB poskytovat’ informacie o regione;

vykonat' odborné zaSkolenie zamestnancov, ktori budu poskytovat’ informécie
o regione;

poskytnut’ pre BTB roény kalendar podujati v Bratislavskom regione — platny
pocas doby trvania zmluvy;

dodat’ na vlastné néklady reklamny spot/pripadne oficidlne video o destinacii
cestovného ruchu Bratislavsky region;

ozndmit’ BTB datum a &as prezentacie (ust. bodu 1. pism. 1) tohto ¢lanku zmluvy)
v priestore TIC na Klobu¢nickej ulici 2 najmenej 20 dni pred jej konanim;

uhradit BTB riadne a véas odplatu za ¢innosti uvedené v bode 1. tohto ¢lanku
zmluvy v zmysle ¢l. V. tejto zmluvy.



BRT dod4 BTB do 10 dni ev. podl'a dohody zmluvnych stran odo dila uéinosti zmluvy
podklady pre plnenie tejto zmluvy, a to:

a) 1 ks rollupu zameraného na prezentaciu Bratislavského regionu ako destinacie
cestovného ruchu,

b) datovy nosi¢, ktorého obsahom bude oficialne propagacné video o destinacii
cestovného ruchu Bratislavsky region,

¢) podklady a logomanuél na vyrobu féliového polepu s grafickym zobrazenim loga
BRT (bod 1. pism. ) tohto &lanku zmluvy).

V pripade, ak sa BRT dostane do omeskania s plnenim podl'a bodov 2. a 3. tohto
¢lanku zmluvy, BTB upozorni BRT na porusenie zmluvy a poskytne BRT dodatoénui
lehotu na plnenie podl'a dohody oboch stran.

Plnenie povinnosti zo strany BTB moze byt kontrolované zo strany BRT
prostrednictvom sluzby ,mystery shopping®. Z kazdej vykonanej kontroly bude
vyhotoveny zdznam pre BRT, ktory bude k nahliadnutiu aj pre zastupcov BTB, a bude
sliZit' ako upozornenie zo strany BRT na nedodr¥iavanie konkrétnych ustanoveni
zmluvy a pri opakovanom poruseni ako mozny podklad na zniZenie mesaénej odmeny
za neplnenie povinnosti zo strany BTB.

CLV.
Odmena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, z¢ BRT za poskytované plnenia uvedené v ¢l. IV. bod 1.
tejto zmluvy zaplati BTB v roku 2022 mesaénti odmenu v sume 8333,33 Eur vratane
DPH, v pripade ak bude plnenie podl'a &l. IV. bod 1 tejto zmluvy poskytované od 1. 1.
2022 do 31. 12. 2022, pdjde o roé¢ni odmenu v sume 100 000 EUR vratane DPH.
V opacnom pripade pdjde o kratenie roénej odmeny vo vyske neposkytnutého plnenia.

Odmena bude uhrddzand mesaéne na zdklade faktar vystavenych BTB k 10. diu
prislusného kalendarneho mesiaca. Lehota splatnosti faktur je 30 dni odo dia dorucenia
prislusnej faktury BRT. Sucastou faktiry je sprava BTB o plneni povinnosti BTB
uvedenych v €l. IV. tejto zmluvy.

Faktura musi obsahovat' vsetky néleZitosti datiového dokladu podla § 10 zakona ¢&.
431/2002 Z. z. o utovnictve v zneni neskorgich predpisov a § 74 zakona ¢. 222/2004 7.
z. 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ak vo faktire
budu uvedené nesprdvne tdaje, alebo nebude obsahovat vSetky uvedené nalezitosti
a podmienky, je to ddvod na odmietnutie faktiry a jej vratenie na prepracovanie. Nova
lehota splatnosti zaéne plyntt’ az po dorudeni novej faktury.

CL VL
Doba trvania zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato zmluva sa uzatvara na obdobie do 31. 7. 2022 s tym,
Ze pokial BRT nebude ku diu 31. 7. 2022 evidovat vo&i BTB #iadnu neuhradent
pohl'addvku po lehote splatnosti, tato zmluva sa predlzuje do 31. 12. 2022 za
podmienok uvedenych v ¢lankoch IV. a V. tejto zmluvy.

V pripade, Ze BTB alebo BRT nedodrZia dohodnuté podmienky tejto zmluvy, mozu
zmluvné strany od tejto zmluvy odstipit’. Uginky odstiipenia nastavaji difom dorudenia



oznémenia o odstupeni druhej zmluvnej strane. V takom pripade sa prava a povinnosti
vyplyvajuce z tejto zmluvy riadia Obchodnym zakonnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tuto dohodu je moZné vypovedat bez uvedenia dovodu, a
to v 1-mesacnej vypovednej dobe vzdy ku koncu kalendarneho roka.

Cl. VIIL.
ZAavereéné ustanovenia

Ak tato zmluva neuréuje inak, tato zmluvu je mozné menit’ alebo doplinat’ iba formou
pisomného &islovaného dodatku, a to na zéklade suhlasu obidvoch zmluvnych stran.

Pravne vztahy, ktoré nie si upravené v tejto zmluve, sa riadia podla prislusnych
ustanoveni Obchodného zakonnika. Zmluvné strany budu vSetky pripadné spory
v stvislosti so zmluvou riesit prednostne mimosudnou cestou, a to rokovaniami
a dohodou.

Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zdstupcami
zmluvnych stran a uginnost’ v stlade so znenim ¢lanku VI. bodu 1. tejto zmluvy, nie
viak skor ako ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1
Obcianskeho zékonnika.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, z toho po jednom pre kazdu zmluvna
stranu.

Zmluvné strany si tuto zmluvu pred jej podpisanim precitali, jej obsahu porozumeli a
uzavreli po vzajomnom prerokovani podla ich prava a slobodnej vole, urcite, vazne a
nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuji
autentickost’ tejto zmluvy svojimi podpismi.

V Bratislave diia 2% -12. 221 V Bratislave diia 2 4. 1) . 2521

Bratislavska organizacia Turizmus regiénu Bratislava
_~—eestovnéhoruchu

g.}_{l/aéimir Grezo, Ing.'} Tomés Zajac
predseda predstavenstva predseda krajskej organizicie

Mag. Martin Volek, MBA. PhB;
podpredseda predstavenstva



